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インターンシップの概要

•実習先 AngkorCookies

（カンボジア／シェムリアップ州）

•期間 2週間（週休1日）

•内容 第一週 ショップでのお手伝い

第二週 カフェでのお手伝い



AngkorCookieとは

•アンコールワットへ来た観光客向けのお土産屋さん

•カンボジア産の原材料にこだわっている

• 2004年4月から日本人の女性が経営

•カンボジアへの“支援”ではなく“事業”の提供

http://www.angkorcookies.com/jp/company/index.html より

http://www.angkorcookies.com/jp/company/index.html


実習の目的

• 観光業について知ること

→数あるお土産の中から、選ばれるに
はどのような工夫がされているのか

• インターンシップで英語を活用したい



実習内容
•店舗での接客（カフェ及びショップ）

•工場見学

•在庫の整理

•店内の清掃

•商品説明マニュアルの作成
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マニュアル作り

• アンコールクッキ―では
クッキー以外の製品を販
売

• 最高品質のものを使って
いるのにアピールしきれ
ていない

→商品説明マニュア
ルとPOPを作成する



学んだこと

• アンコールクッキ―が選ばれる理由

製品のクオリティの高さ

日本語での接客

ツアー会社とのコネクション

• マニュアル作りの大変さ

英語が分からないスタッフもいる

自分が製品について知らないといけない



余談



ご清聴ありがとうござい
ました


